DEMARCHAGE Nos astuces

Prendre un crédit spéci-
fiquement pour un achat

Vous avez conclu un contrat de crédit. Celui-ci mentionne expressement le bien ou le
service propose par le démarcheur. Il s'agit d'un crédit affecté | Voici quelgues conseils
de I'UFC-Que Choisir pour ne pas vous laisser abuser.

@ Annuler en cas de re-
gret

Vous disposez, sauf exceptions, de
14 jours pour vous rétracter. S'agis-
sant d'un crédit affecte, une seule
lettre recommandée avec AR adres-
sée a |'organisme financier suffit a
annuler le crédit et par conséquent,
la vente.

»

Méfiez-vous
des promesses
verbales du
démarcheur !

Si votre lettre recommandée vous
est retournée, conservez-la a titre
de preuve de votre rétractation
dans le délai legal.

»

e

\ l Lisez bien les

5
documents
gque vous si-
ghez.

@ Ne rien régler avant 14
jours

La loi interdit au démarcheur de
vous demander un paiement avant
14 jours en cas de crédit dit affecté,
Vous |ui avez donné immeédiatement
un ch&que ou une autorisation de
prélévement ? Dans ce cas, vous
pouvez invoquer la nullité du con-
Ne signez pas trat si vous n'étes plus dans les dé-

I ~ de documents | s pour vous rétracter.
antidates. . ;
@ Point de départ des
N ’ remboursements
. B - Le remboursement du crédit dé-
L'INFO + . — ent .
marre avec la livraison du bien ou
Pour les crédits a la consommation, I'execution du service. Ne signez
le délai de rétractation démarre le | surtout pas de bon de livraison ou

de fin de travaux avant d'avoir eu le
bien ou le service.

jour de l'acceptation de I'offre de
crédit. Il se termine 14 jours plus tard,
méme si cela correspond a un same- ' Vous avez signé un bon sans con-
di, dimanche, jour férie ou chdme. trepartie effective ? Informez vite
l'organisme de crédit de la situation.
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Pour plus de détails, contactez votre association focale
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